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关于调整SA8000（社会责任管理体系）认证的通知

获证客户及相关方、分公司及各部门：

GB∕T 39604-2020 《社会责任管理体系 要求及使用指南》已于2020年12月

14日发布、实施。SA8000-2014 《社会责任管理体系要求》属于国际专业机构的特定

标准，而非普遍授权的通行标准，如果需要使用该标准必须要授权使用，否则引发侵

权法律纠纷、导致证书失效，给机构和获证企业带来不必要的麻烦;为妥善处理该类

认证的后续处理工作，尽量规避侵权纠纷的发生，我机构作出如下调整:

1. 即日起停止受理 SA8000-2014 《社会责任管理体系要求》认证申请；

2. 即日起受理的社会责任管理体系认证认证申请，认证依据均为：

GB/T39604-2020《社会责任管理体系要求及使用指南》标准；

3. SA8000-2014 《社会责任管理体系要求》已获证客户，均需按照

GB/T39604-2020《社会责任管理体系要求及使用指南》实施转换审核，换发证书；

4. SA8000-2014 《社会责任管理体系要求》已获证客户，在未完成转换前均存

在侵权法律纠纷导致证书失效，给机构和企业带来风险的可能。为了保障获证客户的

利益，确保证书的合规性和有效性，请各位客户立即暂停SA8000认证的宣传,尽快开

展标准转换工作，提前进行监督、再认证，换发有效证书；（转换流程及要求详见附

件）

该规定从发文之日起立即执行。

如有问询，请与市场部客服联系，客服热线：010-56018089。
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附件 转换流程及要求

1、己获证客户的认证转换流程

分公司、总部客服与所有客户沟通，确认客户转换意向及转换时间→客户提出转

换申请→公司进行申请评审→公司策划审核方案并安排审核→客户接受文审及现场

审核→公司实施认证审定并换发/颁发认证证书

2、转换方式及费用

获证客户可结合监督、再认证审核进行认证转换，也可通过专项审核方式进行认

证转换。对结合监督（含专项现场审核）、再认证审核或者单独进行转换的根据增加

的审核人日数，视情况收取一定的转换费用。

3、转换准备

获证客户应对本单位的认证／转换工作进行策划、准备、实施，识别新版标准中

的新增、变化内容对其管理体系的影响，对管理体系文件进行必要的评审、修订，并

对其管理体系进行调整，确保符合新版标准的要求。

获证客户申请认证转换前应完成以下工作：

(l)组织内审员、体系相关管理人员进行新版标准的培训，以充分了解掌握新版

标准修订变化的主要内容及要求。

(2)识别新版标准与旧版标准之间的差异，分析这些差异对管理体系文件的影响

，并根据分析结果对管理体系文件进行必要的修订：



(3)组织全员实施修订后的管理体系文件的培训，以了解和掌握修订后的管理体

系要求，并按新要求实施运行管理体系；

(4)依据新版标准的管理体系运行不少于三个月。

4、申请

依据新版标准申请初次认证／再认证的客户应按《依据新版标准申请认证／转换

客户应提交的资料》要求提交全部申请资料。实施认证转换时，客户需提交如下认证

转换申请材料：

(1) 填报《依据新版标准认证转换申请表》(在www.ccnsi.cn下载转换申请书)

(2) 按《依据新版标准申请认证／转换客户应提交的资料》(见申请书)

5.转换审核

(1)审核准则为：GB/T39604-2020。

(2)实施文件审核。

(3)现场全条款审核：关注标准变化情况的符合性、有效性和绩效，确认客户是

否符合新版标准要求。对达不到新版标准要求的客户，提出整改要求，并确保验证合

格。

6．认证证书

(l)经现场审核确认客户培训管理体系已符合新版标准要求，经认证决定后，对

满足要求的客户颁发／换发认证证书。

(2)通过了依据新版标准转版审核的客户，换发新版证书，新版证书有效期与原

证书有效期相同。

(3)认证证书换发将以旧换新，获证客户应交回原旧版认证证书，再颁发新版认

证证书。

7．相关说明
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获证客户请务必结合最近一次的监督，未结合最近一次监督审核实施新标准转换

的或经过评审不符合新版国家认证标准要求的，证书将暂停半年，获证客户必须在暂

停期间结束前完成新版标准的转换审核，符合新版要求后换发新版国家认证标准的认

证证书；未在暂停期间结束前完成新版标准的转换，证书将被撤销，并上报认监委信

息平台。

做完两次监督旧版标准的获证客户，需在证书到期前完成新版标准的转换审核，

符合新版要求后换发新版国家认证标准的认证证书；未在证书有效期结束前完成新版

标准的转换，证书将被撤销，并上报认监委信息平台。


